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新年明けましておめでとうございます。旧年中は『Food Navigation』会員企業様をはじめ、業界内外の方々
からの応援やご支持を頂き、引き続きコロナ禍ではありましたが、大変意義のある 1 年となりました。

心より感謝を申し上げます。
　2021 年も 2020 年に引き続き、コロナ禍の一年でした。また、2 回の緊急事態宣言の発出もあり、経済活
動にも影響を与えました。さらに、10 月に緊急事態宣言が解除されたのも束の間、11 月からはオミクロン株
の感染が拡大しはじめ、クリスマス、年末・年始商戦への影響が心配されました。
　2021 年のスーパーマーケット業界は、アフターコロナの影響による価格競争を懸念されていましたが、
2021 年もコロナ禍となり、2020 年ほどではないにしろコロナ特需が継続したと言えます。各企業、2021
年の 1 年を「特需が続いて儲かった、良かった」と考えるのか、「アフターコロナで戦う準備期間が 1 年余分
にできた」と考えるのかの違いにより、今後の業界での生き残りをかけた戦いにも影響が出てくるようにも思
えます。これは決してスーパーマーケット業界にだけ当てはまることではなく、多くの業界や企業にも当ては
まることだと感じています。
　個人的には、新型コロナウイルスワクチンを接種しましたが、まさかの副反応で、頭痛とだるさが約 1 週
間も続き、仕事が手につきませんでした。これにはさすがに参りました。対処法は特にありませんが、接種後
は是非仕事を控えて安静にすることをおすすめします。
　2022 年も、2020 年、2021 年に引き続きコロナ禍となってしまいました。オミクロン株は重症化しにく
いものの、感染力は大変強いとも言われております。諸外国同様に感染者数が一気に増えることも予測され、
4 回目の緊急事態宣言の発出も心配されます。
　多くのスーパーマーケット企業は、2021 年までにセミセルフレジやセルフレジ、AI 需要予測、生産性を高
めるための什器、空間除染機器の導入など、コロナ禍前から数年分進化したのではないでしょうか。サービ
スカウンターで AI 店員が対応する店舗もあります。また、コロナ禍が追い風となり、EC やネットスーパーの
拡大も注目されます。IT 技術の進化は日進月歩であり、今後しばらくはアップデートの時代になりそうです。
IT 技術の導入はかなりの投資になります。これから本格的に IT 技術を導入される企業におかれましては、ま
ず IT で何をしたいのかを明確にすること、IT で解決できることは何かを理解することをおすすめ致します。
　一方、生鮮食品や加工食品、原料の値上げの波は 2022 年になっても継続し、その先の値上げも覚悟しなけれ
ばならないでしょう。ある企業では枝肉を仕入れ、自社で解体し加工していくことで価格的価値や商品的価値を
高めていく方針の企業もあります。既に日本は海外との原料調達競争にも負け始めています。今後は、原料や商
品確保のため、小売企業が直接生産地や生産者を押さえる必要性も増してくるといえます。
　2021 年のデリカにおきましては、多くの企業で好調に推移しました。ただし、10 月の緊急事態宣言解除後、11
月頃からは伸長率が鈍化し、高単価商品の伸びも鈍化しているようです。2022 年春には、昨年の原料値上げに続き、
二次加工品等の値上げも予定されており、値上げ分を吸収し続けるのは難しくなっています。どの様な対策を実施
していくかも今後の明暗を分ける要因となるでしょう。注視していきたいです。また、デリカの原料事情も決して
明るいわけではありません。今後は生鮮原料同様に、独自の確保方針が必要となってくるのではないでしょうか。
　小社としましては、コロナ禍のためご期待に添えるような情報提供が出来なかったことをお詫び申し上げる
と共に、「MR ができない中での情報提供は本当にありがたい」「情報が入って来ない中、商品開発のヒントに
なる」等、あたたかいお言葉を多数頂き励みとなりました。心より感謝致しております。
　小社は『Food Navigation』という媒体名の通り、“ 食 ” から様々なキーワードを探り、微力ではありますが皆々
様に “ ヒント ” や “ 気づき ” をご提供できるように邁進して参ります。何卒、今後ともご支援・ご協力を頂け
るよう心よりお願い申し上げます。
　引き続きコロナ禍の 2022 年となりますが、今年一年が皆様にとって、健康で豊かな実りのある一年である
ことを心よりお祈り申し上げます。
						    

　	 　　	 　　  　
株式会社フードナビゲーションジャパン

								        　　  　代表取締役社長　小　池　  一　生
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契約企業以外の閲覧・利用、非契約者への譲渡を固く禁じております。
不正利用は利用規約違反であり、著作権法に抵触する恐れがあります。
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一般社団法人 日本スーパーマーケット協会（JSA）
の川野幸夫会長は、2021 年コロナ禍のスーパー

マーケット業界を振り返り、「2021 年はコロナ禍に
下駄をはかせていただいた 1 年」とし、消費者の生
活変化への対応や価格対応等について言及した。

あけましておめでとうございます。今年もどうぞよ
ろしくお願いします。
　2021 年も残念ながらコロナ禍の 1 年となってしま
いました。その中でも国家を挙げての東京オリンピッ
ク・パラリンピックが開催できたことは大変嬉しいこ
とです。しかし、本来であれば消費の拡大が見込め
るイベントであり、2020 年のサッカーワールドカッ
プ以上に消費が伸びたと考えると大変悔やまれます。
　一方、国民の皆様にはコロナ禍において、日常普
段の SM の役割に対する評価をしていただけたと考
えています。ライフラインの役割や豊かで楽しい食
生活提案型スーパーマーケット実現に向けて頑張っ
ていきたいです。

一般社団法人
日本スーパーマーケット協会
会　 長　 川　 野　 幸　 夫  氏
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≪　入　会　申　込　書　≫

企業名 TEL：

FAX：

情報配信先

E-mail：

TEL：

FAX：
連絡先

請求書送付先
担当者  部署・

役職・氏名

配
信
先
担
当
者

住所
部署
役職
氏名

〒

請
求
先

連絡先

FAX. ０４８－４２４－５５４７

『Food Navigation』利用規約を承諾し、年間利用に申し込みます。※左空欄にチェックを入れて下さい。

TEL. ０４８－４２４－５５４６
携帯：０９０－２５４５－４７２４
E-mail：info@foodnavigation.com

株式会社フードナビゲーションジャパン　　　担当　：　小池  宛

申込日：　　　年　　月　　日（　　　年　　月より利用開始）

■『Food Navigation』とは・・・
　スーパーマーケットの新店をはじめ、一部コンビニや外食など、惣菜を中心に生鮮部門などもレポートする Web
　閲覧媒体です。特に惣菜においては、各バイヤーのコメントなど鮮度感のある情報を提供しております。
■年間サービス利用料金
　年間サービス利用料：９０，９００円＋税（税込 99,990 円）　※こちらは小売業様価格となります。
■ご利用にあたって
　※当サービス利用申込企業様は当サービス「利用規約」を承諾したものとします。
　※当サービスでは、会員様が安全にご利用頂けるよう暗号化ファイル（FinalCode システム）での提供をしてお
　　ります。利用にあたっては専用プログラム FinalCode Client のインストールが必要となります。
　※ FinalCode の動作環境としては、OS は Windows10 以降、Web ブラウザーは Microsoft Edge（JavaScript 使　
　用／ Cookie 使用）となっております。
　※また、当サービスは契約法人内のみでの利用となっており、営業手段としての配布等の利用は禁止しております。

㈱フードナビゲーションジャパンの許可なく当該掲載記事及び写真等の複製・転載・変更・販売・出版・当媒体を利用しての営業
活動等、著作権法および当利用規約に反する行為を禁ずる。 Copyright（C）2011 Food Navigation Japan Co., Ltd. All Rights Reserved.

※続きは正規版にお申し込み下さい。


